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Turisticka zajednica grada Samobora
Trg kralja Tomislava 5, Samobor

TURISTICKA ZAJEDNICA GRADA SAMOBORA - TURISTICKI URED

Izvjesce o radu Turisti¢kog ureda o izvr$enju programa
rada za 2018. godinu s financijskim izvje$tajem TZGS
za razdoblje 1.1. - 31.12.2018. godine

Samobor, veljaca 2019.

lzvjeSce o radu Turistitkog ureda o izvrienju Programa rada i Financijsko izvjeS¢e za 2018. godinu usvojeno
na 1. sjednici Vije¢a TZGS, te na 2. sjednici Skupstine TZGS odriane 25.4.2019. godine.
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1. uvoD

IzvjeS¢e o radu direkotrice i Ureda, ostavrenju Programa rada i financijsko izvje$ce Turisti¢ke
zajednice grada Samobora (TZGS) svojevrsni je skupni dokument koji u svom sadrzaju prikazuje
sve izvrSene aktivnosti tijekom 2018. godine, ostvarene sukladno donesenom Programu rada i
financijskom planu za 2018. godinu te ostalim izmjenama i dopunama donesenih od strane
Turistitkog vije¢a na prijedlog direktorice TZGS, a usvojenih na Skupstini TZGS i revidiranih od
strane Nadzornog odbora TZGS.

U odnosu na pro3lu godinu, Grad Samobor ostvario je vise dolazaka i no¢enja nego u prosloj, koji
broj se na razini cijele godine penje na 14.342 u dolascima i 34.217 u nocenjima, $to Je
povecanje od 6,91% u dolascima i 9,04% u no¢enjma u odnosu na 2017. godinu.

Najvie posjetitelja u ukupnom zbroju odnosi se na gradane Republike Hrvatske, dok kod
stranaca najviSe dolazaka biljeZimo iz Bugarske, Njemacke, Italije, Bosne i Hercegovine i Poljske.

3 : ;= Broj Udio Udio Udio
Drzava Dolasci Nocenja . G :

turista dolazaka nocenja turista
Hrvatska 4.926 13.825 4.975 34,35% 40,40% 34,51%
Poljska 500 2.100 500 3,49% 6,14% ‘ 3,47%
Njemacka 991 2.043 999 6,91% 5,97% 6,93%
Bugarska 1.412 1.792 1.412 9,85% 5,24% 9,80%
Italija 547 1.096 550 3,81% 3,20% 3,82%
Srbija 462 1.075 465 3,22% 3,14% 3,23%
Makedonija 243 1.053 243 1,69% 3,08% 1,69%
Nizozemska 342 934 342 2,38% 2,73% -2,37%
Bosna i Hercegovina 513 885 513 3,58% 2,59% 3,56%
Francuska 321 698 321 2,24% 2,04% 2,23%
Austrija 454 668 462 3,17% 1,95% 3,20%
Slovenija 436 652 436 3,04% 1,91% 3,02%
SAD 289 646 289 2,02% 1,89% 2,00%
Madarska 251 532 251 1,75% 1,55% 1,74%
Ostale azijske zemlje 404 517 404 2,82% 1,51% "2,80%
Cedka 227 472 227 1,58% 1,38% 1,57%
Ujedinjena Kraljevina 142 424 142 0,99% 1,24% 0,99%
Ukrajina 51 423 51 0,36% 1,24% 0,35%
Koreja, Republika 377 387 377 2,63% 1,13% 2,62%
Belgija 109 320 109 0,76% 0,94% 0,76%
Kosovo 40 307 40 0,28% 0,90% .0,28%
Izrael 136 306 136 0,95% 0,89% 0,94%
Svicarska 137 283 137 0,96% 0,83% 0,95%
Irska 56 277 56 0,39% 0,81% 0,39%
Slovacka 116 204 116 0,81% 0,60% 0,80%
Danska 40 185 40 0,28% 0,54% 0,28%
Litva 18 184 18 0,13% 0,54% 0,12%
Svedska 90 183 90 0,63% 0,53% 0,62%
Spanjolska 61 168 61 0,43% 0,49% 0,42%
Kanada 92 167 93 0,64% 0,49% 0,65%



Rusija
Norveska
Kina
Australija
Turska
Grcka
Ostale africke zemlje
Crna Gora
Rumunjska
Tajvan, Kina
Finska
Argentina
Letonija
Portugal
Brazil
Bjelorusija
Meksiko
Japan

Novi Zeland

Ostale europske zemlje

Indija

Ostale zemlje Juzne i
Srednje Amerike
JuZnoafritka Republika
Malta

Albanija

Hong Kong, Kina

Island

Luksemburg

Ostale zemlje Oceanije
Tajland

Estonija

Cipar

Katar

Maroko

Lihtenstajn

Cile

Indonezija

Strani turisti:

Domadi turisti:
UKUPNO:

52
33
39
60
20
28
10
44
42
23
32

15
14

15
12
16
15

[Eny
o

= [y
o P K

P O R NRFP P WDENDNWODN

9.416
4.926
14.342

115
114
109

PR NWWWDOOI N O

20.392
13.825
34.217

52
33
39
60
20
28
10
44
42
23
32

15
14

15
12
16
15

=y
o

= [
o n

I—‘HHNHHW#NW@#
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0,36%
0,23%
0,27%
0,42%
0,14%
0,20%
0,07%
0,31%
0,29%
0,16%
0,22%
0,05%
0,10%
0,10%
0,02%
0,10%
0,08%
0,11%
0,10%
0,03%
0,06%

0,07%

0,08%
0,03%
0,07%
0,03%
0,06%
0,02%
0,01%
0,03%
0,02%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,00%
0,01%

65,65%
34,35%
100,00%
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100,00%



Tijekom zadnjih godina osjeca se rast i povecanje novootvorenih smjestajnih kapaciteta, od &ega
u ukupnom zbroju prednjaci broj raspoloZivog smjestaja u privatnom kapacitetuito:

Vrsta smjestajnog kapaciteta broj lezaja
Hoteli 100
Hostel 82
Privatni smjestaj 179
(sobe, apartmani, planinarski domovi i dr.)
UKUPNO: 361

U 2018. nastavljene su marketinske aktivnosti u cilju povecanja fundusa raspolozivog
dokumenta za daljnju distribuciju, napravili smo izmjene, dopune i redizajn brosura te otisnuli
iste (Gastro vodi¢, Plan grada Samobora), sudjelovali na raznim sajmovima, educirali
zaposlenike, te potencijalne i registrirane vlasnike OPG-a, vlasnike turisti¢kih seljackih
gospodarstava i poduzetnike na podruéju ruralnog turizma. ‘

Turisticki ured je odradio stru¢ne i administrativne poslove pripremanja sjednica tijela Zajednice
te poslove u vezi s izradom i izvr$enjem akata tijela Zajednice.

U TZGS-u na neodredeno vrijeme zaposlene su 3 djelatnice.

Kao i ranijih godina, TZGS sudjeluje u radu i provodi projekte s Turistickom zajednicom
Zagrebacke Zupanije (projekti od zajedni¢kog znaaja za grad i Zupaniju, cjelogodiSnja dogadanja
i prezentacije, sajmovi i koordinacija), s Hrvatskom turistitkom zajednicom, s ostalim turisti¢kim
zajednicama Zagrebacke Zupanije (redovita koordinacija) kao i s ostalim turisti¢kim zajednicama
gradova i opcina, Gradom Samoborom u cilju unapredenja Samobora kao turisticke destinacije i
unapredenja uvjeta boravka gostiju i turista u gradu kao i sudjelovanja u planiranju strategue
razvoja grada i turizma i organizaciji raznih manifestacija.

Gospodarski sektor je vrlo znadajan i vazan dionik u procestu proizvodnje novih proizvoda i/ili
usluga na podrucju turizma, tako da je TZGS nastavila suradnju na promociji samoborskih
proizvoda, starih zanata i suvenira kroz razne projekte, kao i promovirala svu nagu ponudu kroz
turisti¢ke informacije i materijale.

Zbog neophodnosti pribavljanja drugih izvora financiranja, TZGS javila se na natjecaj Zagrebacke
Zupanije i Hrvatske turisticke zajednice za dodjelu sredstava za organizaciju Samoborskog
fasnika.

Naravno, osim svih gore navedenih TZGS sudjeluje u radu s raznim neprofitnim organizacijama
gradana i ustanova.

U 2018. godini odrzane su 2 sjednice Skupstine TZGS, 3 sjednice Vije¢a TZGS i 2 sjednice NO
TZGS.



2. STRUKTURA MARKETING MIKSA

I.  ADMINISTRATIVNI RASHODI

1. RASHODI ZA RADNIKE
Sukladno Programu rada i financijskom planu za 2018. godinu sredstva su utro$ena za netto
place zaposlenih, doprinose, poreze, izdatke za prijevoz i ostale izdatke za radnike.

2. RASHODI UREDA
Ured TZGS provodio je sve aktivnosti vezane za izvravanje planiranih i Zakonom propisanih
zadaca Turisti¢ke zajednice grada Samobora.

Il. DIZAJN VRIJEDNOSTI
Poticanje i sudjelovanje u uredenju grada
PROJEKT JA VOLIM SAMOBOR
Obnova Poucne staze Otrusevec

Ove je godine Turisticka zajednica grada Samobora u sklopu projekta ,Ja volim Samobor”
inicirala obnovu Poucne staze Otrudevec, prve poutne staze u Hrvatskoj. Osmislili su je ¢lanovi
Ekoloskog drustva Samobor 1990. godine. Staza se sastoji od 9 to¢aka koje namjernike upoznaju
s prirodom i Zivotom na selu. Dotrajale informativne ploée na tim totkama zamijenjene su
novima, izradenima od hrasta s upisanim tekstom na hrvatskom i engleskom jeziku, zahvalivgi
pri tom svima koji su sudjelovali u obnovi.

Obnovljena kruzna staza duga je 1,5 km, a uz laganu 3etnju, koja traje otprilike 90 minuta
prilagodena je 3etacima svih dobi te obiteljima s djecom. Kroz 9 totaka pruza sve vaine
informacije o ovom kraju i vrijednom geomorfoloskom prirodnom lokalitetu kojim su okruzeni.
Staza je prirodna, povijesna i kulturna bastina, te je u punom smislu iskori$tena u obrazovne i
sportsko-rekreativne svrhe. Grgosova 3pilja, pretposljednja je to¢ka poucne staze te posebno
zasticen geomorfoloski spomenik prirode jo$ od 1974. godine.

U obnovi staze sudjelovali su Zelimir Stahan, Milan Libri¢, Josip Grgos, Igor Matijagi¢, ravnatelj
0S Milana Langa te samoborski Komunalac.



MANIFESTACIJE:

Samobor je turisticki grad poznat Sirom Hrvatske po bogatoj povijesti, brojnim kulturnim,
sportskim, zabavnim i gastronomskim manifestacijama koji projekti obogacuju turisti¢ku
ponudu, generiraju dolaske i nocenja, rezultiraju povecanom turistickom potro$njom i u
konacnici pridonose pozicioniranju grada Samobora kao izuzetno atraktivne i svima dostupne
destinacije.

Navedenim projektima i manifestacijamam pristupa se s velikom paZnjom te im se u cilju
obogadivanja turisticke ponude i poboljSanja uvjeta boravka gostiju pruza savjetodavna,
promidzbena, logisticka i financijska potpora.

KULTURNO - ZABAVNE:

SAMOBORSKI FASNIK — realizacija 192. i priprema 193. Samoborski fagnik
Glavni organizator manifestacije je TZ grada Samobora uz potporu Grada Samobora i trgovackog
drustva Komunalac d.o.o. Samobor.

192. Samoborski fasnik
Samoborski fadnik, najstarija i najveca pokladna sve¢anost u ovom dijelu Europe, svoje je 192.
izdanje predstavio od 2. do 13. veljace 2018. godine pod motom ,Sve operi na Srakinoj rivijeri“.

Centralna mjesta fadnickih dogadanja bila su Trg kralja Tomislava, Trg Matice hrvatske,
Kle$Ciceva ulica i trg kod poste. U svakodnevnim dogadanjima od jutra do kasnih sati glavnom je
pozornicom prodlo preko 4.500 izvodada: 3300 djece u povorkama, plesne grupe, zborovi,
¢lanovi mjesnih odbora s 15-ak alegorijskih kola, 500 karnevalista iz Hrvatske i inozemstva te
mnostvo raznih izvodaca.

lzvjeStaj za cjelokupnu organizaciju Samoborskog fadnika 2018. je usvojen na sjednici Vijeca
Turisti¢ke zajednice grada Samobora.

Provedbu cjelokupnog projekta odradio je ured TZGS sa svim djelatnicima u 5 mjeseci (sije¢an;,
veljaca, listopad, studeni, prosinac), tijekom kojih se intenzivno radio u svim segmentima
realizacije FaSnika 2018. i pripreme Fa$nika 2019.




Jurjevski krijes na Vugrinsc¢aku

2018. godine preuzeli smo relativno mladu manifestaciju nastalu s ciliem oZivljavanja lijepe
tradicije samoborskog kraja. Od pocetnog je druZenja uz vatru prerasla u dogadaj koji privladi
sve veci broj posjetitelja. Ono $to je karakteristino za Jurjevski krijes je opuitena atmosfera,
spoj s prirodom, druZenje uz vatru uz ritam bubnjeva te mali "no¢ni piknik" jer posjetitelji mogu
sa sobom ponijeti mesne i druge delicije koje se kasnije peku na Zaru krijesa.

Ovaj obicaj obiljeZava se od 2012. godine na livadi Vugrind¢ak, a od ove je godine u organizaciji
TuristiCke zajednice grada Samobora, Dobrovoljnog vatrogasnog druitva Samobor i Gradske
Cetvrti Gorniji kraj — Hamor, uz pokroviteljstvo Grada Samobora.

4. Tour of Croatia

Tour of Croatia odrzao se je od 17. do 22. travnja 2018. godine. Start posljednje etape ove velike
biciklisticke utrke i jednog od najznalajnijih hrvatskih sportskih dogadaja bio je upravo u
Samoboru i to 22. travnja 2018. godine. Uz natjecateljsku komponentu, utrka je i jedinstveni
turisticki proizvod, a ove se godine prenosila u 177 zemalja na svim kontinentima ¢ime je postala
vazan promotor prirodnih ljepota, kulturne bagtine i gospodarskog potencijala gradova i regija
kroz koje prolazi, ali i jedan od glavnih pokretaca razvoja cikloturisticke ponude i dolaska
cikloturista te dodatnog unaprijedenja imidza Hrvatske u svijetu.

Organizator utrke je agencija Top Sport Events, a u Samoboru se nafla zahvaljujuéi TZ
Zagrebacke Zupanije, Gradu Samoboru i TZ grada Samobora.

Cirkuski uli¢ni festival u Samoboru - CU'FUS

I ove smo godine bili organizatori Cirkuskog uli¢nog festivala. Osmi CU'FUS trajao je tri dana na
nekoliko lokacija: na Trgu kralja Tomislava, u parku kod Samoborskog muzeja i na livadi
Vugrindcak, od 18. do 20. svibnja 2018. godine. Udruga Cirkultura pripremila je bogat cirkuski
uli¢ni program od 15-ak predstava dnevno: CU'FUSEK (djecji program, predstave i animacija),
CHILLIBAR (dnevni glazbeni program u parku), CU'FUZIK (glazba na CU'FUS-u), CU'FUSARIJE
(cirkuske radionice), prezentacije, eko kutak, gastro ponuda... Sasavi Grei, pospagihodajudi
Slovenac, pomaknuti Balkanci, opasni Englez... samo su neki od mno$tva domacih i
medunarodnih artista koji su nas zabavljali i nasmijavali na ovogodi$njem CU'FUS- u.



Ljeto u Samoboru i minigolfiranje

Ovogodidnje ljeto u Samoboru uz pregrit svakodnevnih dogadanja, od kreativnih druitvenih
igara i radionica, 3aha na otvorenom, ljetnog kina na otvorenom pa sve do aktivnog ljeta
donijelo je i jedan novitet - miniGOLFiranje u sklopu Aktivnog ljeta u suradnji sa Sporti¢ima.

MiniGOLFiranje je sportsko edukativni, zabavni projekt koji je osmislila ekipa iz male sportske
akademije Sportiéi, a Cetiri srpanjske subote mogle su se provesti uz rekreaciju i isku$avanje
golferskih vjeStina na 10 mini golf poligona s razli¢itim preprekama, na livadi iza samoborskog
kina. Sudjelovala su djeca od 4 godine na dalje, uz podriku i pomo¢ roditelja.

ADVENT U SAMOBORU | DVOSTRUKI DOCEK NOVE GODINE

Projekt je organiziran od strane TZGS-a, Grada Samobora, Poduzetnitkog centra Samobor i
trgovackog drustva Komunalac d.o.o. Samobor i POU Samobor. Cilj projekta je povecanja broja
dolazaka i nocenja, kao i stvaranja dodatne ponude.

Od 14. do 30. prosinca na srediSnjem samoborskom trgu odrzavao se 13. Samoborski boZi¢ni
sajam, prepoznatljiv po svojoj ponudi autohtonih samoborskih proizvoda, licitari, suveniri, nakit,
med, koladi, bermet, kupinovo vino, rakije i likeri, boZi¢ni pokloni i ukrasi te niz prigodnih
poklona. U blagdanskoj gastro ponudi nudile su se Ce$nofka To Go, Snofko i kuhano vinu.

Vikend 15. i 16. prosinca bio je rezerviran za urbani Bozi¢, samoborsku boZiénu furku u
organizaciji Kluba poduzetnica Samobor, koje su predstavile samoborsku kreativhu scenu u
boZi¢noj kupoli koja je za ovu prigodu poprimila “Frozen” oblik. Novost ovogodi$njeg Adventa
bila je BoZi¢na kupola koja 18. prosinca postaje 3pelunkica i otvara vrata svima Zeljnima boZiénih
i drugih prigodnih pri¢a, predstava, radionica i plesova, a bila je otvorena sve do Stare godine.

Od 22. prosinca Samoborci i njihovi gosti uzZivali su u tradicionalnim boZiénim obicajima i
zabavnom programu. Tako je udruga Etno fletno pripremila boziéni etno - gastro program
Cuvajuci tako stare obitaje samoborskog kraja, a kako ukrasiti licitare i izraditi , kin&” moglo se je
nauciti u popratnim radionicama. Tijekom Adventa organiziran je dolazak Djeda Bozi¢njaka i
vilenjaka Zvonceka koji su djeci podijelili slatkise. Osim $to su uveli¢ali Advent, dovoze i veliko
iznenadenje: Samoborsku strijelu, mini boZiéni vlaki¢ za djecu.

Ovaj bogati program zavrdava dvostrukim do¢ekom Nove godine, onim u podne kada nas je
zabavljao Giuliano, te naravno u ponoé, uz zabavnu glazbu Falset benda i veliki vatromet
pirotehnike Mirnovec. Tokom odrzavanja programa, posjetiteljima se podijelila besplatna porcija
Cesnofke To Go i kuhano vino.




OSTALE MANIFESTACIJE:
Turizam na 2 kotaca: Samoborske biciklijade i promocija biciklisti¢kih ruta grada Samobora

Jedan od vecih projekata su biciklistitke rute grada Samobora. U skladu s trendovima razvoja
cikloturizma te s ciliem promocije biciklizma i sporta, kao i sve vecom potrebom turista i
posjetitelja iz cijelog svijeta za aktivnim odmorom tijekom boravka u Samoboru osmisljeno je i
obiljeZeno sedam biciklistickih ruta. Radi njihove promocije u suradnji s Brdsko biciklisti¢kim
klubom Si¥mi$ organiziraju se proljetna i jesenska biciklijada, a uz promociju samih ruta te
zdravog nalina Zivota, biciklijade su odli¢no sredstvo za predstavljanje prirodnih liepota
Samoborskog gorja koje ocuvanim bogatstvom 3uma, livada, gorskih vrhova, izvora, potoka i
3pilja desetlje¢ima privlaci brojne turiste, planinare, bicikliste i izletnike.

SAMOBORSKE BICIKLIJADE

2. Samoborska biciklijada odrzala se je u nedjelju, 6. svibnja 2018. godine, pod vodstvom naseg
najboljeg biciklista i dobitnika nagrade Grada Samobora, Filipa Turka. Okupljanje je bilo na
glavhom samoborskom trgu, Trgu kralija Tomislava. Cilj biciklijade je promocija novih
samoborskih biciklistickih ruta, a druga je na redu MTB ruta broj 5 duga 23 km i s 360 m visinske
razlike: Samobor — Bregana — Grdanjci — Vratnik — Slani Dol — Hamor — Samobor.

3. Samoborska biciklijada odrzala se je u nedjelju, 7. listopada 2018. godine. Ove jeseni
predstavili smo najkrac¢u samoborsku rutu, rutu broj 3. Radi se o relativno laganih 10 km iz
centra Samobora preko Velike Jazbine i Otrudevca, sve do Izletista Pavlin gdje su se sudionici
druZili uz ru€ak. Za one Zeline nesto dulje voZnje s elementima brdskog biciklizma, $umskih
puteva i makadama kroz prekrasne Sume i vinograde, biciklijada je obogacdena i 14 km dugom
rutom koja je kombinacija ruta broj 7, 5 i 3 te ide od Samobora preko Dubrave Samoborske,
Vratnika i Otrudevca, sve do destinacije za rucak - Izletiéta Pavlin. Nakon druZenja i rucka
organiziran je zajednicki povratak u Samobor preko Vrhovéaka i Straznika.

Organizator biciklijada je BBK Simi§ Samobor uz podréku Turisticke zajednice grada Samobora.

TZGS je takoder tijekom cijele godine u ulozi organizatora projekta, do institucije koja daje svu
mogucu potrebnu pomoé pri organizaciji drugih projekata. Tako je TZGS pomagala * pri
organizaciji i medijski pratila Bitku kod Samobora, Proljetni sajam i Samoborsku salamijadu,
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Nocénu utrku grada Samobora, Ljeto u Samoboru, Dane Rudarske greblice, projekte
Samoborskog Sportskog saveza kao i mnoge druge.

Drustvene mreze, web, mediji; kampanje za sva dogadanja, manifestacije, izlozbe i ostala

dogadanja svih kategorija za koja primamo informacije odraduje i azurira ured TZGS na dnevnoj
bazi (7 dana u tjednu).

11l. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI

ONLINE KOMUNIKACUA

Kroz internet oglasavanje te revidiranu i unaprijedenju stranicu TZGS dostize se potrebna
informiranost trZista o svim informacijama u Gradu Samoboru, te svakodnevnim azuriranjem
weba i drultvenih mreZa — oglasavanje je provedeno u lokalnim medijima i web portalima
vezano uz odradene projekte.

OFFLINE KOMUNIKACIJA

Opce oglaSavanje — razvojem postojecih i novih projekata, te s potrebom povecanja broja gostiju

nastavilo se s promocijom u medijima i tiskovinama, te udruzenim oglaavanjem na nivou TZ-
ove Zagrebacke Zupanije sufinancirano od HTZ-a.
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BROSURE | OSTALI TISKANI MATERIJALI

Zbog potreba trZiSta, a u cilju informiranja javnosti te zadovoljavanja svih njihovih potreba za
dostupom informacija kada se zateknu u destinaciji, Ured TZGS pripremio je nove bro3ure.

Gastro vodic
Izdali smo novi gastro vodic¢ ,Svi gurmanski putovi vode u Samobor” na hrvatskom i engleskom

jeziku.

Gastronomija i turizam prirodno su povezani i medusobno se podupiru. Gotovo da nema
posjetitelja koji u Samoboru nije kuSao kremsnitu i domacde specijalitete, zatrazio salamu,
¢e3nofku, mustardu, popio bermet, a za vrijeme Fasnika pojeo krafnu. Ove tradicionalne delicije
samoborskih ugostitelja u novom su gastro vodi¢u predstavijene tekstualnim opisima te
modernim fotografijama nastalima surodanjom Ivana Tibora Gruji¢a i tvrtke Symbol & Marivo,
uz navedenu bogatu ugostiteljsku ponudu samoborskog kraja. :

Plan grada Samobora

TuristiCka zajednica grada Samobora izdala je i novi plan grada Samobora. Radi lakieg
pronalaZenja ulica karta je podijeljena u kvadratnu mrezu s oznakama za orijentaciju. Plan grada
sadrZi popis ulica i vaznijih objekata te turisticku kartu trga, Ciju ilustraciju potpisuje Marko
Jovanovac. Kartu je izradila tvrtka Marcon HM, a vizualno rje3enje plana potpisuje tvrtka Symbol
& Marivo.

Sve broSure i materijali mogu se preuzeti bez nakande u Uredu TZGS.

12



SUVENIRI | PROMO MATERIJALI

Izrada promo materijala potrebna je za cijelokupno funkcioniranje sustava, te smo u tu svrhu
izradili promotivne majice, vrecice, podloske za ¢a3e i kalendare s motivima Samobora, a u cilju
daljnje promocije destinacije.

TURISTICKA SIGNALIZACIJA/INTERPRETACISKE PLOCE

Cilj postavljanja obavijesnih stupova je poblize opisivane turisti¢kih lokaliteta, o¢uvanje kulturne
bastine, te promocija i podizanje opée obrazovne i kulturne razine domaéih i stranih posjetitelja.

U tjednu obiljeZzavanja Dana grada $est samoborskih povijesno kulturnih znamenitosti dobilo je
nove, dvojezi¢ne interpretacijske plofe koje prate novi vizual grada. Ploge se sastoje od
tekstualnog opisa znamenite lokacije ispred koje se nalaze, na hrvatskom i engleskom jeziku, a
postavljene su ispred kapele sv. Mihalja, staroga grada, kapele sv. Jurja, galerije Prica, na grobu
Vrazove Ljubice te kod vlaka Samoboréeka u Juznom naselju.

13



IV. DISTRIBUCIJA | PRODAIJA VRIJEDNOSTI

Sudjelovanje na sajmovima, kongresima i stru¢nim predavanajima i skupovima bitno je
cijelokupno funkcioniranje sustava te za prezentaciju svega sto tokom godine stvaramo. Tako je
TZGS sudjelovala u suradnji s TZZZ na sajmovima u Hrvatskoj i inozemstvu, Danima hrvatskog
turizma u Hvaru, te na SkupsStinama Hrvatske udruge karnevalista.

V. INTERNI MARKETING

Edukacija zaposlenih

Zaposlenice TZGS sudjelovale su na stru¢nom usavr$avanju/radionicama i to: Moze li hrvatski
turizam 365?, Danima hrvatskog turizma u Hvaru i na 20. poslovno turisti¢koj burzi PUT koja se
odrzala u Varazdinu.

Edukacija subjekti javnog i privatnog sektora
U cilju edukacije javnog i privatnog sektora organiziran je seminar pod nazivom ,Novo vrijeme —
vrijeme za ruralni turizam” koji se je odrzao 11. prosinca od 10 do 14 sati u Kavani Livadi¢, u
organizaciji Turisticke zajednice grada Samobora.

Ruralni gourmet turizam predstavlja razvojni i promotivni projekt, koji je u svom razvojnom
procesu sve ¢eS¢e motiv dolaska turista. Ciljevi ovog oblika turizma su promocija Hrvatske i
njezinih pojedinih podrudja kao prepoznatljive i kvalitetne gastro destinacije te promocua i
turistiCka valorizacija tipicnih i autohtonih / lokalnih gastro proizvoda.

Svrha ove edukacije je potaknuti stvaranje gastroturistitke ponude u destinaciji, definiranje
koncepta projekta te razvoj i promocija gastro kulture podrudja grada Samobora. Seminar je
prvenstveno namijenjen potencijalnim i registriranim OPG-ima, turistickim seljackim
gospodarstvima i poduzetnicima u ruralnim podruéjima i ruralnom turizmu te svima onima koji
rade na podrudju ruralnog turizma (jedinice podruéne i lokalne samouprave, turisticke
zajednice, LAG-ovi, komore, udruge, zadruge, tvrtke, savjetodavna sluzba i ostali
zainteresirani). Seminar je za sve sudionike bio besplatan, a polaznici su dobili Uvjerenje o
sudjelovanju na seminaru.

Glavne teme seminara:

® Gourmet turizam, klju¢ni principi i trendovi u ponudi izvorne, tradicijske, autohtone
kuhinje i specifi¢nih lokalnih specijaliteta, hrvatska kulinarska bastina

* Gourmet-turisticki proizvod (kreiranje turistitkog proizvoda), packaging i
benchmarking

e Promidzba, ciljne skupine i brendiranje gourmet turizma

® Hrana kao motiv dolaska i suradnja s turistic(kom industrijom

Suorganizatori seminara bili su Hrvatska udruga za turizam i ruralni razvoj ,Klub ¢lanova Selo” i
Hrvatska udruga za turisticke i kulturne rute , Tur Kultur®.
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VI.  MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

Turisticka zajednica obnovila je postojeéi fundus fotografija i video materijala koji su nam
svakodevno potrebni radi obavljanja Zakonom propisanih zadaca.

VIl. TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE GRADU (30%)

Sukladno Zakonu, TZGS je uplatila 30% upladenih sredstava uprihodovanih od boravisne
pristojbe Gradu Samoboru.
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3. FINANCISKO I1ZVJESCE

I.  PRIHODI
Redni Opis F,,Z,,;/za(i,lsg Reigacis Re:/,i‘::)c(lja
broj 23.10.18. e

 Prihodi ok ‘ % 3113177 | 3.062.925 |

1. . Prihodi od boravi$ne pristojbe o 85.096 o 90.052 106
‘2. Prihodi od turisticke Elanarine ~ 900.000 951.784 106
3. Prihodi iz proratuna grada /upanije/driave 1100000 1065000 97
'31.  zaprogramske aktivnosti © 1.100.000 1.065.000 97

3.1.1.  Zagrebatka Zupanija - Samoborski fagnik 90.000 90.000 100

312, Grad Samobor - Samoborski fasnik tekuéa god. 700.000 700.000 100

313 HTZ Samoborski fasnik 60.000 60.000 | 100

3.14. | Grad Samobor - Doek Nove godine 37.500 37500 100

3.1.5.  Grad Samobor - Cufus 30.000 30.000 | 100

3.1.6. | Grad Samobor-Tour of Croatia 120.000 120.000 : . ;00

3.1.7.  Grad Samobor - 27. Grand prix Croatia 7.500 7.500 100

3.1.8. Grad Samobor za programske aktivnosti 35.000 - -

3.1.9. Grad Samobor - Jurjevski krijes 20.000 20.000 100

4. ' Prihodi od drugih aktivnosti 358.850 364118 | 101

4.1. SamobVowr”ski fadnik - prihodi od sponzorstava 198.000 197.891 7 100“

42. Prihodi od kamata : 500 . N
43. | Samoborski faénik - prihod od javnih povréina 154.000 1952 e
: 44 Cufus . prriho'd”od sbdnzorstva 5.350 5.342 71007

45.  Samoborski fadnik - prihod od sponzorstva sljedeca g. - 6.000 2

4. Prihod od refundacije HZZO 1.000 995 100

5.  Prijenos prihoda prethodnih godina ~ etesr|  smMam | =

UKUPNI PRIHODI u 2018. planirani su u iznosu od 3.113.177 kn, a u vremenu sije¢anj-prosinac
2018. ostvareni su u iznosu od 3.062.925 kn $to ¢ini smanjenje od 2%.

1. PRIHODI OD BORAVISNE PRISTOJBE planirani su u iznosu od 85.000 kn, a u vremenu sijecanj-
prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 90.052 kn $to &ini povecanje od 6%.

2. PRIHODI OD TURISTICKE CLANARINE planirani su u iznosu od 900.000 kn, a u vremenu
sije€anj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 951.784 kn §to ¢ini povecanje od 6%.

3. PRIHODI I1Z PRORACUNA OPCINE/GRADA/DRZAVNOG planirani su u iznosu od 1.100.000 kn, a
u vremenu sijecanj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 1.065.000 kn $to &ini smanjenje od

3%.

4. PRIHODI OD DRUGIH AKTIVNOSTI planirani su u iznosu od 358.850 kn, a u vremenu sijeCanj-
prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 364.118 kn $to &ini povecanje od 1%.
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Il. RASHODI

Rashodi 2.759.900 2.751.642

| ADMINISTRATIVNI TRO3KOVI 573.100 |  571.366| 100 |
Il DIZAIN VRIEDNOSTI 7 1953300 1976492 101

e KOMUNIKACUA VRIJEDNOSTI ' 147.000 . i 789 o

'V INTERNI MARKETING 20.000 ] - 3376 | 69
VI MARKETINSKA INFRASTRUKTURA st ameeed . SR e

VIl TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE GRADU (30%) 25.500 27015 | 106

UKUPNI RASHODI u 2018. godini planirani su u iznosu od 2.759.900 kn, a u razdoblju sijeéénj-
prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 2.751.642 kn, 3to je sukladno planiranom.

1. ADMINISTRATIVNI TROSKOVI planirani su rashodi u iznosu od 573.100 kn, a u vremenu
sijeCanj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 571.366 kn 3to je sukladno planiranom.

2. DIZAJN VRUEDNOSTI planirani su rashodi u iznosu od 1.953.300 kn, a u vremenu sije¢anj-
prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 1.976.492 kn $to &ini poveéanje rashoda od 1%.

3. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI planirani su rashodi u iznosu od 147.000 kn, a u vremenu
sijeCanj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 123.789 kn $to ¢&ini smanjenje rashoda od 16%.

4. DISTRIBUCJA | PRODAJA VRUEDNOSTI planirani su rashodi u iznosu od 11.000 kn, a u
vremenu sijecanj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 11.581 kn §to ¢ini povecanje rashoda
od 5%.

5. INTERNI MARKETING planirani su rashodi u iznosu od 20.000 kn, a u vremenu sije¢anj-
prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 13.876 kn $to &ini smanjenje rashoda od 31%.

6. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA planirani su rashodi u iznosu od 30.000 kn, a u vremenu
sije€anj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 27.523 kn $to ¢ini smanjenje rashoda od 8%.

7. TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE GRADU (30%) rashodi su planirani u iznosu od 25.500 kn, a

u vremenu sijec¢anj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 27.015 kn §to &ini povecanje rashoda
za od 6%, jer je isti prihod poveéan za 6%.
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Plan 2018 Index
rebalans

Realizacija

Realizacija
23.10.18. i /Plan

1 RASHODIZARADNIKE | 345.000 344978 100
i1, | edempoiine o 345.000 344.978 100
(netto plaée zaposlenih, doprinosi, porez)
2 RASHODI UREDA : 228.100 ‘ ~ 226.388 (
2.1 Matgrijalni ﬁzqatr:’i:‘ - = 6?.000 : 71390 g
gy f MaEerljaI.(ascenje, uredski, tekuce i investiciono 7.000 7274 104
| odrZavanje) : | SR
2.1.2. | Energija, reiije 60.000 64116 | 107
2.2. lzdaci za usluge : - 105.000 103.085 - 98
2.2.1. | Prijevozne usluge ( taxi{ renta car, posta, ostalo) : 5.0007 | 4.186 ‘ . 784 ;
2.2.2. | Usluge odrzavanja (tekuce, investicijsko, uredenje) 15.000 ”14.816} S 99
2.2.3. | Uredenjeureda : 15.000 13.551 | 90
2.2.4. | Usluge najma (prostora, opreme, ostalo) 11.000 T 9.112 e §3
295, Ir!telektua'ne tfsluge (vodenje knjiga, rad po ugovoru o 50.000 53.303 107
djelu, odvjetnicke usluge, ostalo) i s
DT e s s el 7.000 6.387 91
: (smece, Eid¢enje povrsina, Euvanje imovine) : P e e
2.2.7.  Ostale usluge (sistematski pregled, ostalo) 2.000 1.730 | 87
2.3}.7 M_ﬂ(})‘gnpvna sredstva - amortizacija 3.000 7.510 _250 '
2.4.  Nematerijalani izdaci : 50.900 42255, 83|
2.4.1. Dnevni;e i putni izdaci 10.000 10.957 110
242 Nadoknade izdataka zaposlenima 9.900 9.900 100

~ (regres, dardjetetu.) : SRR e e
2.4.3. | Reprezentacija £ - 11.000 10501 95
Ostali izdaci (bank. usluge, pretplata, ¢lanarine, stru¢na
7 literatura, ostalo) Jie el
2.5. | Sitniinventar 2.200 2.148 98

24.4. 20.000 10.897 54

ADMINISTRATIVNI TROSKOVI u 2018. godini planirani su u iznosu od 571.100 kn, a u razdoblju
sijeCanj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 571.366 kn, sto je sukladno planiranom.

1. RASHODI ZA RADNIKE planirani su u iznosu od 345.000 kn, a u vremenu sijeCanj-prosinac
2018. ostvareni su u iznosu od 344.978 kn sto je sukladno planiranom.

2. RASHODI UREDA planirani su u iznosu od 228.100 kn, a u vremenu sijeCanj-prosinac 2018.
ostvareni su u iznosu od 226.388 kn $to Cini smanjenje od 1%.

Stavka 2.3. Osnovna sredstva - amortizacija rashodovno je ostvarila poveéanje od 150% zbog
nabavke drvenih kudica za potrebe Samoborskog fasnika i drugih manifestacija.
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Plan 2018 e Index
Realizacija Sl

rebalans Realizacija

23.10.18. /Plan

31.12.2018.

T
il

rl.Pdﬂcanje i sudjelovanje u uredenju |

1 ~ grada/opéine/mjesta (osim izgradnje komunalne 12.000 11.ZSQ | 94
infrastrukture) il s e
11 Javolim Samobor 12000 11250 94
2. MANIFESTACLE: | oooamenase| - “uoaseayl EL ath
2.1, Kulturno-zabavne: ; 1.705.700 1730765 101
2.1.1. Samoborski Fadnik - tekuéa godina 1.494.000 1.497.342 100
V2.1.2. ’ Samoborski Fasnik - sljedecéa godina 38.000 ; 40.713 : ‘10’7
2.1.3. Docek Nove 2018. godine (sredstva Grada Samobora) 37.500 37.500”’ o 100
2.14. Dan grada Samobora 4.500 4500 100
2.1.5. Docek Nove 2019. godine 20.000 : 19.278 - 96
2.16. Cufus 63.700 63.657 100
2.1.7.  Ljeto u Samoboru 18.000 7588 =
2.1.8. ' Advent u Samoboru 30.000 29.741 1 99
2.1.9. Juﬁevski krijes‘(sredstva grada) 20.500 20.474 ; 100
2. :::aplti):: :::tiif::it::i‘j;::(:i )(suorganizacija manifestacija, 195.600 195.168 100
2.4.1. Presclipping 3.600 3.591 100 :
2.4.2. Majice Volim Samobor- SS§ 13.500 13.454 100
2.4.3. Tour of Croatia 150.000 150.000 100
2.4.4. Ostale potpore 21.000 20.893 99
2.4.5. 26.Grand Prix Croatia (sredstva Grada Samobora) 7.500 7.230 96
3. PROJEKT: 40.000 39.309 98
311 Pouéna staza OtruSevec i 20.000 ; 18.950 ' 95'
3.1.2.  Biciklisticke rute Samobor 20.000 20.359 102

DIZAJN VRUEDNOSTI u 2018. godini rashodi su planirani u iznosu od 1.953.300 kn, a u razdoblju
sije€anj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 1.976.492 kn, §to &ini povedanje rashoda za 1%.

POTICANJE | SUDJELOVANJE U UREDENJU GRADA/OPCINE/MJESTA u 2018. godini rashodi. su
planirani u iznosu od 12.000 kn, a u razdoblju sije¢anj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od
11.250 kn, §to ¢ini smanjenje za manje 6%.

MAINIFESTACHE u 2018. godini rashodi su planirani u iznosu od 1.901.300 kn, a u razdoblju
sijeCanj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 1.925.933 kn, Sto Cini povecanje rashoda za 1%.

Stavka 2.1.2. Samoborski fadnik — sljedeca godina rashodi su planirani u iznosu od 38.000 kn, a u

razdoblju sijecanj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 40.713 kn, Sto cini povedanje rashoda
za 7%.
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Plan 2018 Index
rebalans

Realizacija

Realizacija
23.10.18. i 200, /Plan

1 ‘ 1.ONLINE KOMUNIKACUIE | 41.000 . J{ a5
11 : internef oglaéavanje 41.000 e
111 : Internet ogla§avanje-opée 20.000 | 7: ,,73"

112, I’lzj:gr;rinr:\\arketingna Internet stranici i socijalnim 16.000 3.938 25

113 | Internet 6g|a§avanje- udruzeno 5 - , : : 5.000 = s -

2M OFFL[NE KOMUNIKA&I.IE P 106000, 105.279 i 99 f
21 OV;(:eﬁogla§avanje . S 15.060 i5.119 | 101

2.2.  Broure i ostali tiskani materijali: 38.100 a0 8
221 Turistiéki plan grada i . wmem . e B
222T|sak vndiéa Sémobora iAokoirica @jeziéne varijante) 7 §400 e ’9336 9; A
2.2.'4.7 VGastro \A/'odii':”Sémobbr 7 18.700 e 18615 e 100
23.  Suvenirii promo materijali: 23400 22946 98
CTeTTrEEL e o T 5300 Eme |l b
233. Vretice 8.200 8.125 99
234. Ostalo e * e v W
24 : Smede signalizacija)intebretacijﬁke ploée . 297.75700 - ’ 29400 ¢ 106

KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI u 2018. godini planirani su rashodi u iznosu od 147.000 kn, a u
razdoblju sijeCanj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 123.789 kn, $to &ini smanjenje
rashoda za 16%.

1. ONLINE KOMUNIKACUE u 2018. godini planirani su rashodi u iznosu od 41.000 kn, a u
razdoblju od sije¢anj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 18.510 kn, §to &ini smanjenje
rashoda od 55%.

2. OFFLINE KOMUNIKACIJE u 2018. godini planirani su rashodi u iznosu od 106.000 kn, a u

razdoblju od sije¢anj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 105.279 kn, $to &ini smanjenje
rashoda od 1%.
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Redni Plan 2018 Reatizaciia Index
edni ) Realizacija

; Opis rebalans
broj 73.10.18. 31.12.2018. /Plan

V. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI 11.000 11.581 105
1. - Sajmovi, izlozbe, skup3tine karnevalista i ostalo 11.000 11.581 : ‘ 105

1. DISTRIBUCIA | PRODAJA VRIJEDNOSTI u 2018. godini planirani su rashodi u iznosu od 11.000
kn, a u razdoblju sijecanj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 11.581 kn, 3to Cini
povecanje rashoda od 5%.

Plan 2018 Index

EIET Renlledl Realizacija
i 31.12.2018. ]

23.10.18. /Plan

Edukacija (zaposleni, subjekti javnog i privatnog 20.000 13.87 6‘—‘ 69

% sektora)
1.1. Edukacija zaposleni 10.000 5.632 56
1.2. Edukacija subjekti javnog i privatnog sektora (radionice) 10.000 8.244 82

INTERNI MARKETING u 2018. godini planirani su rashodi u iznosu od 20.000 kn, a u razdoblju
sijeCanj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 13.876 kn, Sto ¢ini smanjenje rashoda za 31%.

Plan 2018 Index

B Realizacija Realizacii
31.12.2018. ealizacija

23.10.18. /Plan

1 Baza fotografija i video materijala 30.000 27.523 92

MARKETINSKA INFRASTRUKTURA u 2018. godini planirani rashodi su u iznosu od 30.000 kn, au
razdoblju sije¢anj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 27.523 kn, §to &ini smanjenje rashoda
za 8%.
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‘VIl.  TRANSFER BQRAVISNE PRISTOJBE GRADU (30%) 25.500 27.015
1.

Transfer bofavi§ne pristojbe gradu 30% 25.500 27.015

TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE GRADU u 2018. godini planirani rashodi su u iznosu od 25.500
kn, a u razdoblju sijeanj-prosinac 2018. ostvareni su u iznosu od 27.015 kn, 3to &ini povecanje
rashoda za 6%, dok su isti prihodi povecani za 6%.

AR

lll. REKAPITUALCIJA
UKUPNI PRIHODI 3.062.925 kuna
UKUPNI RASHODI 2.751.642 kune
RAZLIKA (+) 311.283 kune

U 2018. godini Turisti¢ka zajednica grada Samobora ostvarila je ukupan prihod od 3.062.925
kuna i rashod od 2.751.642 kune. Visak prihoda iznosi 311.283 kune koja se prenosi u sljedecu
godinu.

Ukupan visak prihoda u 2018. godini bit ¢e utrosen u sljedeéoj godini za tekuée poslovanje
Turisticke zajednice grada Samobora te kao sredstva priuve.

IzvjeSce pripremila
Marijana Obad Slamar
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